
 

 

  

ประกาศเทศบาลต าบลบรบือ 
เรื่อง การจัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ 

******************** 
 เพ่ือให้การบริการราชการ  ด าเนินการไปด้วยความถูกต้อง  บริสุทธิ์  ยุติธรรม  สามารถบ าบัดทุกข์
บ ารุงสุขตลอดจนแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ด้วยความรวดเร็ว  ประสบ
ผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม  และสอดคล้องกับหลักเกณฑ์และแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  
อีกท้ังเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเยาะแสการทุจริต  หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจากการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเทศบาล
ต าบลบรบือ  จึงได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ขึน้  ซึ่งในกรณีการร้องเรียนที่เกี่ยวกับบุคคลจะมีการเก็บรักษา
เรื่องราวไว้เป็นความลับและปกปิดชื่อผู้ร้องเรียนเพ่ือมิให้ผู้ร้องเรียน  ได้รับผลกระทบและได้รับความเดือนร้อนจาก
การร้องเรียน 
 เทศบาลต าบลบรบือ  จึงได้ประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์  โดยมีช่องทางในการรับ
เรื่องราวร้องทุกข์  ดังต่อไปนี้ 

1. ร้องทุกข์ด้วยตนเองที่ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์  เทศบาลต าบลบรบือ 
2. ร้องทุกข์ทางโทรศัพท์/โทรสาร   หมายเลข 043-770431 
3. ทางเว็บไซต์  www.tessabanborabue.go.th 
4. กล่องรับฟังความคิดเห็น 
 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
                   

                 ประกาศ  ณ  วันที่  1  เดือนกรกฎาคม   พ.ศ. 2563 
 
 
 
                                    (นายวิสูตร  จงชูวณิชย์) 
                                 นายกเทศมนตรีต าบลบรบือ 
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